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Introdução:	
  
Nos	
  finais	
  da	
  década	
  de	
  80	
  começou	
  a	
  evidenciar-­‐se	
  um	
  aumento	
  da	
  prá;ca	
  despor;va	
  em	
  ginásio	
  e	
  clubes	
  (Sena,	
  2008).	
  
Actualmente,	
  essa	
  prá;ca	
  encontra-­‐se	
  massificada,	
  paradoxalmente	
  à	
  fraca	
  inves;gação	
  que	
  a	
  tem	
  suportado.	
  

Objec1vo:	
  
Esta	
  inves;gação	
  teve	
  como	
  objec;vo	
  principal	
  conhecer	
  os	
  mo;vos	
  que	
  levam	
  os	
  pra;cantes	
  de	
  ac;vidade	
  \sica	
  a	
  abandonar	
  os	
  
ginásios.	
  

Resultados:	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  

Método:	
  
Par;cipantes:	
   foi	
   cons;tuída	
   uma	
   amostra	
   de	
   37	
   ex-­‐sócios	
   que	
   haviam	
   abandonado	
   o	
   ginásio	
   Village	
   Fitness	
   em	
   2010,	
  
correspondendo	
  a	
  10%	
  da	
  totalidade	
  dos	
  sócios	
  que	
  o	
  fizeram	
  nesse	
  mesmo	
  ano.	
  
Instrumento:	
  foi	
  construído	
  e	
  validado	
  um	
  ques;onário	
  com	
  40	
  questões,	
  dividido	
  em	
  três	
  partes:	
  i)	
  caracterização	
  da	
  amostra;	
  ii)	
  
relação	
  com	
  o	
  ginásio;	
  iii)	
  factores	
  sociais	
  (relação	
  sócio-­‐funcionários	
  e	
  sócio-­‐sócio),	
  ambientais	
  e	
  pessoais,	
  que	
  podem	
  ter	
  originado	
  
o	
  abandono	
  do	
  referido	
  ginásio.	
  Nesta	
  úl;ma	
  parte	
  foi	
  u;lizada	
  uma	
  escala	
  de	
  Likert,	
  com	
  cinco	
  categorias	
  de	
  resposta.	
  

Conclusões:	
  
• 	
  Parece-­‐nos	
  que	
  os	
  factores	
  pessoais	
  (83,7%)	
  foram	
  os	
  mais	
  preponderantes	
  para	
  o	
  abandono	
  do	
  ginásio,	
  nomeadamente	
  devido	
  à	
  
falta	
  de	
  disponibilidade	
  e	
  à	
  vida	
  profissional	
  muito	
  ocupada	
  dos	
  ex-­‐sócios.	
  

• 	
  Ainda	
  assim,	
  75%	
  dos	
  inquiridos	
  classifica	
  a	
  sua	
  experiência	
  no	
  ginásio	
  como	
  “Boa”	
  ou	
  “Muito	
  Boa”,	
  apesar	
  de	
  o	
  ter	
  abandonado,	
  
o	
  que	
  evidencia	
  a	
  fraca	
  contribuição	
  do	
  ginásio	
  Village	
  Fitness	
  para	
  a	
  desistência	
  dos	
  seus	
  sócios,	
  em	
  2010.	
  

• 	
   Foi	
   possível	
   traçar	
   um	
  perfil	
   1po	
  do	
   ex-­‐sócio:	
   predominantemente	
   do	
   género	
   feminino,	
   solteira,	
   com	
  30	
   anos	
   de	
   idade	
   e	
   que	
  
frequenta	
  aulas	
  de	
  grupo	
  e	
  cardio-­‐fitness	
  e	
  musculação	
  três	
  vezes	
  por	
  semana,	
  no	
  horário	
  compreendido	
  entre	
  as	
  18h30	
  e	
  as	
  20h29.	
  
Estes	
  dados	
  são	
  úteis,	
  de	
  forma	
  a	
  que	
  as	
  novas	
  acções	
  de	
  marke;ng	
  e	
  publicidade	
  incidam	
  sobre	
  os	
  clientes	
  que	
  apresentem	
  estas	
  
caracterís;cas.	
  


